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TERMO DE REFERENCIA (TR)
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1. OBJETO:

O presente Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com os

principios da eficiéncia, economicidade e planejamento previstos na Lei n® 14.133/2021.

1.1. Objeto: Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento e a
instalagado de 25 (vinte e cinco) persianas do tipo rolo, confeccionadas em tela solar
(screen) com fator de abertura 1%, incluindo fornecimento de todos os materiais,
insumos, acessorios, ferramentas e mao de obra necessarios, bem como transporte,
montagem, instalagao, ajustes e acabamento final, destinadas aos ambientes da sede do
CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE E DE POLITICAS DE
DESENVOLVIMENTO DA REGIAO DO CALCARIO — CISREC, no Municipio de
Matozinhos/MG, conforme condigcbes, especificacbes e quantitativos deste Termo de

Referéncia e de seus anexos.

1.2. Quantitativos e dimensdes: As dimensdes abaixo sdo estimadas/previstas
e devem ser confirmadas por medicdo no local pela contratada antes da
fabricagao/execucgao, sem prejuizo do preco contratado, observadas as regras de aceite

e medicao definidas neste TR:

. 17 unidades - 1,70 x 2,00
. 2 unidades - 1,65 x 2,00
° 2 unidades - 1,90 x 2,50
. 2 unidades - 1,19 x 1,20
. 1 unidade - 0,90 x 2,10

. 1 unidade - 1,90 x 2,10

° Total: 25 unidades
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° Aproximadamente 82,64 m2

P
Ve

1.3. Local de execucao: Sede do CISREC, Matozinhos/MG, em enderecgos e
ambientes a serem confirmados pela unidade requisitante, com instalacédo nos pontos

indicados pela fiscalizagao.

1.4. Prazo de execugao: A contratada devera realizar a medicéo técnica, o
fornecimento e a instalacdo das persianas em até 25 (vinte e cinco) dias corridos,
contados a partir do recebimento da Ordem de Fornecimento/Ordem de Servigo emitida

pela Contratante.

1.5. Vigéncia e prorrogagao: A vigéncia contratual devera abranger o periodo
necessario para execugao integral, aceite definitvo e eventual periodo de
garantia/assisténcia, podendo haver prorrogagao nos termos permitidos conforme a Lei

14.133/2021, se necessaria e devidamente justificada.

1.6. O objeto consiste no fornecimento e instalacao de cortina de enrolar (tipo
rolo), especificamente projetada para o controle de luminosidade e protecao térmica de
ambientes internos. O tecido devera ser do tipo tela solar (screen), com composi¢cao
técnica minima de poliéster revestido em PVC, apresentando fator de abertura de 1%
(um por cento), de modo a garantir o bloqueio solar necessario e a privacidade dos

usuarios, mantendo um bloqueio de raios ultravioleta (UV) de, no minimo, 95%.

1.7. Quanto a estrutura de sustentagao e funcionamento, o equipamento deve
ser dotado de tubo de enrolamento em aluminio extrudado, com espessura de parede e
diametro nominal minimo de 38 mm, assegurando a rigidez necessaria para evitar
deformagdes no tecido ao longo do tempo. O mecanismo de operagao sera manual,
obrigatoriamente equipado com sistema de comando de alivio (redutor de peso), que

proporcione um manuseio suave e sem esforco excessivo por parte do operador. A
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corrente de acionamento podera ser em ago inoxidavel ou plastico de alta resisténcia,
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conforme a melhor adequacéao técnica ao ambiente.

1.8. Como elemento de acabamento e protecéo, a peg¢a devera acompanhar
acessorio tipo bandé em aluminio extrudado, com pintura eletrostatica, para a devida
ocultagao do rolo e componentes de fixagdo superiores. A tonalidade do conjunto (tecido
e perfis) devera ser na cor bege, ressalvando-se o direito de escolha definitiva da variagao

cromatica pelo departamento contratante no ato da medigao.

1.9. A especificagdo compreende o fornecimento completo de todos os
insumos de fixagao (suportes, buchas e parafusos), bem como a prestagao do servigo de
instalagdo por mao de obra especializada, incluindo a medigdo prévia obrigatdria nos

locais de instalagéo para garantir a perfeita adequacéo dimensional das peg¢as aos vaos.

1.10. Os campos relativos aos valores estimados da contratagao (valores
unitarios e valores totais) permanecem sem preenchimento nesta fase preparatoria,
sendo completados apds a conclusao da pesquisa formal de precos, conforme a

metodologia e os parametros legais aplicaveis.

Larg.
Descri¢gao do objeto
(m)

Persiana rolo tela solar 1% cor bege —
1.70 x 2.00 m — instalagdo completa com
01 bandd em aluminio extrudado, suportes, 1,70 2,00 57,80 m2 17 un
mecanismo redutor de peso, corrente e
acessorios
Persiana rolo tela solar 1% cor bege —

1.65 x 2.00 m — instalagao completa com

02 band6 em aluminio extrudado, suportes, 1,65 2,00 6,60 m2 2 un
mecanismo redutor de peso, corrente e
acessorios
Endereco Contato Atendimento
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Persiana rolo tela solar 1% cor bege —
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1.90 x 2.50 m — instalagao completa com
03 band6 em aluminio extrudado, suportes, 1,90 2,50 9,50 m2 2 un
mecanismo redutor de peso, corrente e
acessorios.
Persiana rolo tela solar 1% cor bege —
1.19 x 1.20 m — instalagdo completa com
04 band® em aluminio extrudado, suportes, 1,19 1,20 2,86 m2 2 un
mecanismo redutor de peso, corrente e
acessorios
Persiana rolo tela solar 1% cor bege —
0.90 x 2.10 m — instalagdo completa com
05 band6 em aluminio extrudado, suportes, 0,90 2,10 1,89 m2 1 un
mecanismo redutor de peso, corrente e
acessorios
Persiana rolo tela solar 1% cor bege —

1.90 x 2.10 m — instalacao completa com

06 band® em aluminio extrudado, suportes, 1,90 2,10 3,99 m2 1 un
mecanismo redutor de peso, corrente e
acessorios
TOTAL GERAL 82,64 m2 25

2. DESCRIGAO DA SOLUGAO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA
2.1. Descrigao da solugao:

A solugao consiste no fornecimento e instalagédo de persianas do tipo rolo, em
tela solar (screen) com fator de abertura 1%, sob medida para os vaos definidos,

incluindo:
o medicao técnica no local para confirmacao das dimensoes;
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o fabricagao/fornecimento das persianas conforme medidas finais;
o fornecimento de suportes, buchas, parafusos, barra inferior, rolo/tubo,

mecanismos de acionamento e demais acessorios necessarios;
o instalagdo completa nos locais indicados, com testes de funcionamento,

regulagens e entrega do conjunto em pleno funcionamento.

2.2. Etapas do ciclo de vida (da aquisi¢gao ao fim de uso):

o Planejamento e medic¢édo: vistoria/medic¢ao técnica no local para validagao
das dimensdes e condi¢des de fixagao.

. Aquisicao e fabricagao: produgao/fornecimento das persianas conforme
especificacoes e medidas finais.

o Transporte e instalagao: entrega, montagem, fixacao, nivelamento, ajuste
do mecanismo e verificacdo de seguranca.

o Operagao/uso: utilizacao diaria para controle de luminosidade e insolagao,
com orientagao basica de manuseio.

o Manutengao: possibilidade de limpeza periddica e ajustes simples;
corregdes e substituicdes cobertas pela garantia quando aplicavel.

o Final de vida dutil/descarte: ao término da vida util, recomenda-se
destinagdo ambientalmente adequada dos componentes (tecido, aluminio/metal e

plasticos), priorizando reciclagem quando possivel.

2.3. Sustentabilidade, eficiéncia e economia:

o Priorizacdo de materiais duraveis e de facil manutencao/limpeza,
reduzindo custos de reposigao.

o Controle de entrada de radiagéo solar e ofuscamento, contribuindo para
conforto e potencial reducdo de demanda por climatizagdo e iluminacgao artificial,

conforme o uso do ambiente.
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o Recomendacdo de que embalagens e residuos gerados na instalagao
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sejam recolhidos pela contratada e destinados adequadamente.
3. JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTAGAO:

O Consorcio Intermunicipal de Saude e de Politicas de Desenvolvimento da
Regido do Calcario — CISREC, com sede em Matozinhos/MG, necessita adequar os
ambientes internos de sua sede administrativa, atualmente em processo de reforma, a
fim de assegurar condicbes minimas de conforto ambiental, bem-estar e funcionalidade
para o desempenho das atividades dos colaboradores e para a adequada prestagcao de
servigos. A situacdo atual evidencia excesso de claridade e incidéncia solar direta por
meio de janelas de vidro, sem controle efetivo de luminosidade, condicdo que provoca
ofuscamento e desconforto visual, prejudicando a leitura de documentos e a visualizagao
de telas, o que interfere diretamente na produtividade e na continuidade das rotinas
administrativas. Adicionalmente, a exposi¢cao prolongada ao sol contribui para o desgaste
prematuro de méveis e equipamentos, com potencial aumento de custos de manutencao
e substituicdo, comprometendo a conservagao do patrimoénio publico e a eficiéncia

energética das unidades.

O problema impacta diretamente o interesse publico, pois afeta a eficiéncia
operacional do consércio e a qualidade dos servicos gerenciados pelo CISREC. E
imperativo destacar que a adequacao € essencial para a Escola de Governo, cujas
capacitagdes e cursos realizados no auditério proprio demandam controle de
luminosidade para o uso de projetores e conforto dos alunos. Da mesma forma, a
operagao da Clinica CISREC exige que os ambientes de atendimento garantam a
privacidade e o acolhimento de pacientes e acompanhantes. Diante disso, torna-se
necessaria a contratagao de fornecimento e instalagao de 25 persianas do tipo rolo com
tela solar 1% na cor bege para os dois pavimentos da sede. A escolha técnica da tela

solar 1% justifica-se por oferecer o maximo de eficiéncia térmica e controle de
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ofuscamento, bloqueando até 99% dos raios UV e garantindo a privacidade interna sem
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perda total da visibilidade externa. A contratacéo, que inclui a instalacdo por méo de obra
especializada, permanece alinhada ao Plano de Contratagbes Anual (PCA), garantindo
planejamento, coeréncia e atendimento ao interesse publico, conforme os ditames da Lei
n°® 14.133/2021.

4, MEMORIA DE CALCULO E ESTIMATIVA DE QUANTIDADE:

A definicdo das quantidades e dos parametros técnicos estabelecidos neste
Termo de Referéncia é fruto de um levantamento direto e minucioso das necessidades
operacionais da sede administrativa do Consoércio Intermunicipal de Saude e de Politicas

de Desenvolvimento da Regido do Calcario — CISREC.

A estimativa quantitativa fundamenta-se no mapeamento integral dos vaos de
janelas e aberturas envidragadas que compdem os dois pavimentos do imével,
identificando os espagos que exigem tratamento para controle de iluminancia, redugao

de ganho térmico e mitigagado de ofuscamento.

Para a consolidacdo do quantitativo de 25 unidades, foram considerados os
postos de trabalho permanentes, as salas de atendimento clinico e auditério, onde a
incidéncia solar direta compromete a funcionalidade das atividades. Os parametros de
referéncia (como o fator de abertura de 1% e a composi¢géo do material) foram definidos
com base em critérios técnicos de desempenho, visando garantir a uniformidade estética
da sede, a durabilidade do patriménio instalado e a eficacia na proteg¢ao contra raios UV,
assegurando que o dimensionamento corresponda estritamente a realidade arquiteténica

e operacional do Consoércio.
5. FORMA, PRAZO E LOCAL.:

5.1. O fornecimento e a instalagao das persianas serao efetuados de acordo

com a necessidade do 6rgao, podendo ocorrer de forma integral ou parcelada, conforme
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cronograma de liberagdo dos ambientes da reforma. O prazo de execucgdo total,
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compreendendo a medicéo in loco, fabricacdo e instalagao definitiva, ndo devera ser
superior a até 25 (vinte e cinco) dias corridos, contados a partir do recebimento da Ordem

de Fornecimento/Ordem de Servigo emitida pela Contratante.

5.2. O prazo estipulado podera ser prorrogado, quando solicitado durante seu

transcurso, desde que haja motivo justificado, devidamente aceito pela Administragao.

5.3. Considerando a natureza sob medida do objeto, a contratada é
inteiramente responsavel pela precisdo das dimensdes, devendo realizar visita técnica

prévia para medi¢cao de cada vao antes do inicio da producéo.

5.4. Os materiais e componentes utilizados (tecidos, tubos, mecanismos e
bandds) devem ser entregues em perfeitas condigdes, novos, sem sinais de uso, defeitos
de fabricagdo, manchas ou deformacbées que comprometam a estética ou o
funcionamento. Caso qualquer pecga apresente desconformidade técnica ou vicio de
instalacdo, a contratada devera realizar a substituicdo ou o reparo imediato, sem qualquer

6nus adicional para o Consorcio.

5.5. As entregas deverdo ocorrer no endere¢co da sede do CISREC, onde
também funciona a Clinica CISREC, situado na Rua Oito de Dezembro, n°® 650, Centro,
Matozinhos/MG, CEP 35.720-000, no horario de 08h as 17h, em dias uteis, salvo

solicitacao expressa em contrario pelo CISREC.
6. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
6.1. Requisitos técnicos minimos das persianas

As persianas a serem fornecidas e instaladas deverao atender, no minimo, aos

seguintes requisitos:

o Tipo: persiana rolo.
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o Tecido: tela solar (screen) com fator de abertura 1% (um por cento).
o Cor: bege
o Conformacédo: confeccionadas sob medida, conforme medi¢ao final

realizada no local.

. Acabamento: bordas e barra inferior com bom acabamento, sem rebarbas,
alinhadas e niveladas apds a instalagéao.

o Componentes: tubo/rolo, suportes, acionamento, ponteiras, barra inferior
e demais acessorios compativeis com o sistema, proprios para uso continuo em ambiente
administrativo.

o Fixagdo: adequada ao tipo de superficie (parede/teto/estrutura existente),
com uso de buchas e parafusos compativeis, garantindo seguranca, estabilidade e
nivelamento.

. Funcionamento: acionamento suave, sem ftravamentos, com

recolhimento/descida uniformes e sem desalinhamento aparente.
6.2. Requisitos de instalagao e execucgao:

6.2.1. Inclusdo de todos os servigos necessarios (mao de obra, ferramentas,

insumos e materiais).

6.2.2. A contratada devera realizar medicédo técnica prévia no local, antes da

confecgao/fornecimento final, para evitar incompatibilidades.

6.2.3. A instalacdo devera ocorrer em dias e horarios acordados com a

fiscalizagdo, minimizando interferéncias na rotina do CISREC.

6.2.4. A contratada devera proteger o ambiente (piso, mobiliario e
equipamentos) durante a instalagao e deixar o local limpo ao final, recolhendo residuos

e embalagens.
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6.3. Requisitos de qualidade e garantia:

6.3.1. As persianas, componentes e servico de instalagcado fornecidos deveréo
ser novos, sem uso, sem avarias, e plenamente compativeis com as especificacoes

técnicas deste Termo de Referéncia.

6.3.2. A contratada devera oferecer garantia minima de 12 (doze) meses,
contados da data do recebimento definitivo formalizado pelo Fiscal do Contrato,
abrangendo o conjunto completo fornecido e instalado — produto, mecanismos e servigo
de instalagdo —, sem Onus de qualquer natureza para o CISREC, ressalvado

exclusivamente o mau uso comprovado mediante laudo técnico.

6.3.3. A garantia cobre, de forma n&o exaustiva, as seguintes hipoteses:

a) Defeitos de fabricagao do tecido (tela solar), incluindo rasgos, desfiados,
manchas, desbotamento prematuro, deformacdes e falhas na composicao do material
(poliéster/PVC);

b) Falhas nos mecanismos de acionamento, incluindo travamento da
corrente ou do sistema redutor de peso, quebra de componentes internos do carretel,
corrente partida ou com elos defeituosos, e defeitos no sistema de parada em altura;

c) Defeitos no tubo enrolador (aluminio extrudado), incluindo deformacgdes,
empenamentos ou falhas na fixacdo do tecido ao tubo que causem desenrolamento
irregular;

d) Falhas na barra inferior (contrapeso), incluindo desencaixe, deformacgao
ou perda de alinhamento que comprometa o fechamento adequado do pano;

e) Defeitos no banddé (aluminio extrudado), incluindo deformacdes,
descolamento ou desprendimento da estrutura de fixacao;

f) Falhas na fixagao e instalagao, incluindo suportes que se soltem, buchas
que percam aderéncia ao substrato, parafusos que afrouxem por falha de instalagao e

qualquer deslocamento ou queda do conjunto decorrente de vicio de montagem;
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g) Desalinhamento progressivo do pano durante o uso regular,
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caracterizado por escorregamento lateral superior a 5 mm ao enrolar ou desenrolar, n&o
decorrente de uso inadequado;
h) Falha na cobertura do vao: deslocamento do conjunto que exponha fresta

de entrada de luz superior as tolerancias previstas no item 7.1.2 deste TR.

6.3.4. Exclusées da garantia

N&o sdo cobertos pela garantia os danos decorrentes de:

a) mau uso comprovado pelo CISREC, desde que demonstrado mediante
laudo técnico emitido por profissional habilitado;

b) atos de vandalismo, acidentes externos ou eventos de forga maior
(inundagdes, incéndios, vendavais);

c) intervencgdes realizadas por terceiros néo autorizados pela contratada, sem

anuéncia prévia e por escrito.

A exclusdo somente podera ser alegada pela contratada apods vistoria técnica in
loco e emissdo de laudo fundamentado, entregue ao CISREC no prazo maximo de 3

(trés) dias uteis contados da notificacao.

6.3.5. Prazos de atendimento durante a garantia

Prazo para primeiro
Prazo para concluséao do
Classificacdo da ocorréncia atendimento s
reparo ou substituicao

(contatol/vistoria)

Critica — persiana caida, suporte solto com
risco de queda ou mecanismo 1 (um) dia atil 3 (trés) dias uteis

completamente inoperante
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Prazo para primeiro
Prazo para concluséao do
Classificacdo da ocorréncia atendimento e
reparo ou substituicao

(contatol/vistoria)

Grave — mecanismo travado, pano
desalinhado que impega fechamento ou 2 (dois) dias uteis 5 (cinco) dias uteis

abertura, bando solto

Moderada — defeito estético relevante
(mancha, rasgo, desbotamento), corrente 3 (trés) dias uteis 10 (dez) dias uteis

com defeito parcial

Os prazos sao contados a partir do recebimento da notificagcao formal pelo

CISREC, por escrito (e-mail, oficio ou ordem de servigo de garantia).

O nao atendimento nos prazos estabelecidos no item 6.3.5 autoriza o CISREC a
contratar terceiro para execug¢ao do reparo ou substituicdo, sendo os custos
integralmente debitados da contratada, sem prejuizo da aplicagao das sangdes previstas
nos arts. 155 a 163 da Lei n°® 14.133/2021.

6.3.6. Canal de acionamento da garantia

A contratada devera indicar, no ato da entrega do recebimento definitivo, os

seguintes dados para acionamento da garantia:

a) nome e cargo do responsavel pelo atendimento pds-venda;

b) telefone com atendimento em dias uteis, das 08h as 17h;

¢) endereco de e-mail para recebimento de notificacdes formais;

d) prazo de resposta a notificagdo enviada por e-mail: maximo 24 (vinte e
quatro) horas em dias uteis.

6.3.7. A auséncia de indicacido desses dados ndo exime a contratada das

obrigacdes de garantia.
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6.3.8. Quando a corregdo do defeito exigir remogdo da persiana, a
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contratada devera reinstala-la no mesmo prazo previsto para a conclusao do reparo, sem
custo adicional para o CISREC, deixando o ambiente nas mesmas condigdes em que se
encontrava antes da intervencgao.

6.3.9. A substituicdo de qualquer unidade ou componente dentro do
periodo de garantia ndo reinicia o prazo geral de garantia do conjunto, mas a pega ou
componente substituido passa a ter garantia prépria de 6 (seis) meses a contar da data

de sua substituicdo, ou até o término do prazo original, prevalecendo o que for maior.
6.4. Requisitos de sustentabilidade:

6.4.1. Preferéncia por materiais duraveis, com possibilidade de reciclagem de

componentes (metais/plasticos) ao final da vida util.

6.4.2. Obrigacdo de recolhimento e destinacdo adequada de residuos e

embalagens gerados na instalagao.
6.5. Requisitos legais e documentagdao minima:

6.5.1. A contratada devera atuar em conformidade com a legislagéo aplicavel,

incluindo normas de seguranga do trabalho durante a execucao.

6.5.2. Em caso de necessidade de bloqueio temporario de areas/circulacao, a

contratada devera seguir orientagbes da fiscalizagéo e sinalizagéo local.
7. CRITERIOS DE RECEBIMENTO DO OBJETO:

7.1. O recebimento do objeto ocorrera mediante verificagdo da conformidade
do fornecimento com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e com a
respectiva Ordem de Fornecimento, compreendendo a conferéncia da quantidade
solicitada, das dimensdes, do funcionamento e das condigdes do produto entregue,

observados os critérios objetivos estabelecidos neste item
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7.1.1. Medida de referéncia e critério de aferigao

P
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A medida de referéncia adotada para fins de fabricagdo, fornecimento e
conferéncia é a dimensao do vao da janela (abertura entre as guias/batentes), conforme
levantamento realizado in loco e registrado na Planilha de Levantamento de Vaos, Anexo
deste TR. A contratada devera realizar medig¢ao técnica prépria in loco antes do inicio da
fabricagao, validando as dimensdes constantes no Quadro de ltens e comunicando ao
CISREC eventuais discrepancias antes de iniciar a producdao. A dimenséao final da

persiana pronta devera observar as seguintes regras de confeccgéao:

a) Largura da persiana (tecido): igual a largura do vao subtraida de 1 cm a 2
cm de folga lateral, para evitar atrito com as guias e permitir movimentagéo livre do rolo;

b) Altura do pano (desenrolado): igual a altura do vao acrescida de 10 cm a
15 cm de sobreposicao superior e inferior, para garantir cobertura total do vao quando a
persiana estiver abaixada;

c¢) Tubo enrolador e bandé: fixados acima do vao, com bandé em aluminio
extrudado cobrindo o tubo e os suportes de fixagao;

d) Barra inferior (contrapeso): deve tocar o peitoril com folga maxima de 1 cm
quando a persiana estiver totalmente abaixada, vedando a entrada de luz pela parte

inferior.
7.1.2. Tolerancias admissiveis

Sao admissiveis as seguintes variacbes dimensionais, sem que caracterizem

desconformidade passivel de recusa:

a) Largura da persiana instalada: variagao de até +1,5 cm em relagao ao véo,
desde que a persiana cubra toda a extensao horizontal sem ultrapassar guias ou batentes

laterais;
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b) Altura do pano (quando abaixado): variagao de até +2,0 cm em relagao ao
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solicitado, desde que o pano cubra integralmente o vao da janela do bandé até o peitoril,
sem fresta superior ou inferior;

¢) Nivelamento horizontal do bandd e da barra inferior: desvio maximo de 3
mm, verificado com nivel de bolha ou instrumento equivalente no ato do recebimento
provisorio;

d) Alinhamento lateral do pano enrolado: desalinhamento maximo de 5 mm,

de modo que o tecido n&o escorregue para um lado ao ser enrolado ou desenrolado.

Variagbes superiores aos limites acima caracterizam desconformidade,
sujeitando a contratada a reexecugao sem 6nus adicional para o CISREC, mantido o
prazo de entrega pactuado ou outro definido pelo Fiscal do Contrato. Na hipdtese de
discrepancia entre a medida constante no processo e a medida real encontrada in loco,
prevalece a medida do vao real, sem alteracdo do prego contratado em razédo de

variagdes dentro das tolerancias previstas

7.2. O recebimento do objeto observara as seguintes etapas:

a) Recebimento provisério: ocorrera no ato da instalacdo de cada
persiana, por ambiente, pelo Fiscal do Contrato, mediante verificagdo sumaria das
condigdes fisicas e do funcionamento basico do conjunto instalado, com preenchimento
do Checklist de Recebimento Provisorio constante no item 7.3 deste TR. O recebimento
provisério somente sera efetivado se todos os critérios do checklist resultarem em
conformidade; itens ndao conformes impedem o aceite da unidade até que a
desconformidade seja sanada pela contratada.

b) Recebimento definitivo: ocorrera em até 10 (dez) dias corridos
contados do recebimento provisério, apods verificacdo aprofundada da conformidade de
todo o conjunto instalado com as especificagbes técnicas deste TR e do Quadro de Itens,

com aplicacdo do Checklist de Recebimento Definitivo constante no item 7.3. O
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pagamento fica condicionado a emissao do ateste de recebimento definitivo pelo Fiscal
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do Contrato

7.3. Checklist de recebimento — aplicagao obrigatéria por vao

O Fiscal do Contrato devera preencher o checklist abaixo para cada véao
(identificado pelo codigo J-XXX), no ato do recebimento provisorio e do definitivo. O
documento preenchido e assinado integra o processo administrativo e serve de base para

o ateste da nota fiscal.

Bloco A — Funcionamento do mecanismo (provisorio e definitivo)

Cod. Critério Conforme Nao
conforme
A1 Largura da persiana compativel com o vao (tolerancia #1,5 cm) 0 0)
Altura do pano cobre integralmente o vdo quando abaixado 0) 0
(tolerancia +2,0 cm)
Bando alinhado horizontalmente (desvio < 3 mm) 0 )
Barra inferior paralela ao peitoril com folga < 1 cm quando abaixada 0 )
Cor do tecido conforme especificacdo (bege) e uniforme entre as 0) )
unidades
Tecido sem rasgos, manchas, desfiados ou deformacdes visiveis ) )

Bloco B — Funcionamento do mecanismo (provisério e definitivo)

Nao
Critério Conforme
conforme

Abertura (subida) suave, sem travamentos, esforgo excessivo ou ruido

anormal
Fechamento (descida) suave, sem travamentos ou queda livre
B2 () ()
descontrolada
B3 Parada em qualquer altura: persiana mantém posigdo sem 0) 0
escorregamento
B4 Corrente ou mecanismo de acionamento sem dobras, nds ou desgaste 0 0)
aparente
B5 Redutor de peso (sistema de alivio) funcionando — acionamento leve 0 0)
ao toque
B6 Tecido enrola e desenrola alinhado, sem escorregar lateralmente (< 5 0) 0)
mm)
Endereco Contato Atendimento
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conforme

Ponteiras e acabamentos laterais fixos, sem folgas ou pegas soltas

}7\*{

Bloco C — Fixacao, instalagao e acabamento (provisorio e definitivo)

Critério Conforme
conforme

c1 Suportes fixados firmemente na parede/teto, sem folga ou oscilagao ao

toque
c2 Buchas e parafusos compativeis com o substrato () 0
(alvenaria/drywall/estrutura)
C3 Bandb fixado e alinhado, sem gaps, deformagbes ou partes soltas () ()
ca Auséncia de danos ao acabamento da parede, teto ou estrutura 0 0)
adjacente
Local limpo apés a instalagdo: sem residuos de furagdo, embalagens ou
& sobras 0 ()
Auséncia de arestas cortantes, partes soltas ou pontos de risco ao
G usuario 0 0

Bloco D — Verificagoes adicionais (somente no Recebimento Definitivo)

Critério Conforme
conforme

D1 Quantidade total instalada corresponde ao Quadro de ltens do TR (25
unidades)

Dimensodes de todas as unidades conferidas e dentro das tolerancias
D2 - () ()
(tem 7.1.2)

D3 Uniformidade estética: cor, acabamento e padrdo de bandé idénticos em

todos os ambientes 0 0
Funcionamento testado em 100% das unidades instaladas (abertura,
D4 () ()
fechamento, parada)
Nenhuma unidade apresenta defeito de fabricagéo: rasgos, manchas,
D5 - = () ()
desfiados ou deformacéao
D6 Contratada entregou declaracdo de garantia por escrito (prazo, cobertura 0) 0)
e canal de contato)
D7 Contratada recolheu todos os residuos e embalagens gerados na 0) 0)
instalagao

Resultado do recebimento:
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() Aprovado — todos os critérios conformes () Reprovado — desconformidade(s)
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identificada(s)

Observagoes:

Fiscal do Contrato — Data: /2026 Representante da Contratada — Data: /2026

7.4. Verificada qualquer desconformidade, total ou parcial, o fornecimento
podera ser recusado, no todo ou em parte, devendo a contratada promover a substituicdo
ou 0s ajustes necessarios, sem 6nus para o CISREC, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis
apo6s notificacdo formal pelo Fiscal do Contrato, mantendo-se o prazo de entrega
pactuado ou outro a ser definido pelo Fiscal em razdo das necessidades do CISREC,
observado o interesse publico.

7.5. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da
contratada pela qualidade do objeto e pela corre¢ao de eventuais vicios, irregularidades
ou desconformidades constatadas a qualquer tempo durante a vigéncia contratual,
devendo realizar a substituigdo ou o reparo em caso de avarias dentro do prazo de
garantia, sem prejuizo da aplicagcdo das sangdes cabiveis.

7.6. O Checklist de Recebimento (item 7.3) devera ser preenchido
individualmente para cada vao, assinado pelo Fiscal do Contrato e pelo representante da
contratada, e juntado ao processo administrativo como comprovante do aceite. O ateste
da nota fiscal somente podera ser emitido apds a conclusao do recebimento definitivo de
todos os vaos, com todos os checklists preenchidos e sem itens pendentes de

saneamento.
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7.7. Em caso de irregularidade n&o sanada pela contratada no prazo
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estabelecido, a Contratante lavrara termo circunstanciado dos fatos ocorridos para fins
de aplicagao de sang¢des. Sem prejuizo das demais medidas administrativas, poderao ser
aplicadas as penalidades previstas nos arts. 155 a 163 da Lei n° 14.133/2021,

assegurados o contraditério e a ampla defesa.

8. PROCEDIMENTOS DE GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

8.1. O contrato ou instrumento equivalente oriundo desta contratagao teréao

COMO responsaveis:

8.1.1. GESTOR DO CONTRATO: Rayanny Castro dos Santos, Gerente de

Contratos. Email: contratos@cisrec.mg.gov.br , Telefone: 31 3712-1541.

8.1.2. FISCAL DO CONTRATO: Ariane Alves Ribeiro, Gerente de Licitacdes.
Email: licitacao@cisrec.mqg.gov.br, Telefone: 31 3712-1541

8.2. Compete ao Gestor do Contrato acima identificado exercer a
administracdo do contrato, com atribuicbes voltadas para o controle das questbes
documentais da contratacdo, quais sejam, verificar se os recursos estdo sendo
empenhados conforme as respectivas dotacbes orgamentarias, acompanhar o prazo de
vigéncia do contrato, verificar a necessidade e possibilidade da renovagao/prorrogacéo,
bem como estudar a viabilidade de realizagdo de reequilibrio econémico-financeiro e da
celebragao dos respectivos termos aditivos, etc.

8.3. Compete ao Fiscal do Contrato acima identificado exercer a verificagao
concreta do objeto, devendo o servidor designado verificar a qualidade e procedéncia da

prestacdo do objeto respectivo, encaminhar informag¢des ao gestor do contrato, atestar

Enderecgo Contato Atendimento
Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro (31) 37121541 Segunda a Sexta das 08:00 as17:00 hrs
CEP: 35720-000


mailto:contratos@cisrec.mg.gov.br
mailto:licitacao@cisrec.mg.gov.br

|
———

7 X GISREG

AL

documentos fiscais, exercer o relacionamento necessario com a contratada, dirimir as
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duvidas que surgirem no curso da execugao do contrato, etc.

8.4. O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucéo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome
dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a
regularizacédo das faltas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

8.5. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a
responsabilidade do CONTRATADO, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicées técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo

implica em corresponsabilidade da Administragao ou de seus agentes e prepostos.
9. DOCUMENTAGAO E REQUISITOS DE HABILITACAO

9.1. Habilitagdo juridica, regularidade fiscal e trabalhista e qualificagéo
econdmico-financeira, conforme definido pelo Setor de Licitagdes, nos termos da Lei n°
14.133/2021.

9.2. As exigéncias previstas nesta segdo guardam relacdo direta e
proporcional com a natureza do objeto, seu vulto, complexidade operacional e os riscos
inerentes a contratagdo de empresa para o fornecimento parcelado e logistica de entrega

do objeto.

10. OBRIGAGAO DAS PARTES:
10.1. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1.1. Efetuar a entrega dos produtos em perfeitas condi¢des, no prazo e
local indicados pela Administragao, em estrita observancia das especificagdes do Edital
e da proposta, acompanhado da respectiva nota fiscal identificacdo do produto e, quando

aplicavel, marca/fabricante;
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10.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do produto, de
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acordo com os artigos 12, 13, 18 e 26, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei N° 8.078,
de 1990);

10.1.3. O dever previsto no subitem anterior implica na obrigacado de, a
critério da Administragao, substituir, reparar, corrigir, remover, ou reconstruir, as suas
expensas, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, o produto com avarias ou

defeitos;

10.1.4. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracao,

inerentes ao objeto da licitagao;

10.1.5. Comunicar a Administragéo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do

prazo previsto, com a devida comprovacao;

10.1.6. Manter, durante toda a execucédo do contrato, em compatibilidade
com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas

na licitacao;

10.1.7. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo
parcialmente, as obrigagdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a
que esta obrigada, exceto nas condigdes autorizadas no Termo de Referéncia ou na

minuta de contrato;

10.1.8. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de
pessoal, prestacdo de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na

execucgao do contrato.

10.2. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE:
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10.2.1. Receber provisoriamente o material, disponibilizando local, data e
horario;
10.2.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens

recebidos provisoriamente com as especificagbes constantes no Termo de Referéncia e

da proposta, para fins de aceitacédo e recebimento definitivos;

10.2.3. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou

corrigido

10.2.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacbes da

Contratada, através de servidor especialmente designado;

10.2.5. Efetuar o pagamento no valor correspondente ao fornecimento do

objeto, prazo e forma previstos neste Termo de Referéncia.

11. CRITERIO DE ACEITABILIDADE DOS PREGOS

11.1. critério de julgamento adotado é o de menor preco global por lote, nos
termos do art. 33, inciso |, da Lei n°® 14.133/2021, em consonancia com a adjudicagdo em
lote Unico justificada no Estudo Técnico Preliminar.

11.2. Sera considerada vencedora a proposta que apresentar o menor valor total
global para o fornecimento e instalagao das 25 (vinte e cinco) persianas, incluindo todos
0s materiais, componentes, acessorios, mao de obra, transporte e garantia, conforme
especificagdes técnicas e quantitativos do Quadro de Itens deste TR.

11.3. A proposta devera discriminar, de forma ndo vinculante para fins de
julgamento, os valores unitarios por dimensao de persiana, para fins de verificagdo de
exequibilidade e eventual aditamento contratual nos limites permitidos pela Lei n°
14.133/2021.

11.4. Nao serao aceitas propostas que:
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a) apresentem preco global superior ao valor maximo estimado apurado na

.
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pesquisa formal de precos;

b) deixem de cotar algum dos itens do Quadro de ltens, tornando a proposta
incompleta;

c¢) cotem preco unitario manifestamente inexequivel para qualquer dimenséo,
conforme critério de verificacdo estabelecido pelo Setor de Compras na instrucdo do

processo.

12. CONDIGOES E FORMA DE PAGAMENTO

12.1. O pagamento sera efetuado por meio de ordem bancaria emitida por
processamento eletronico, a crédito do beneficiario em conta bancaria a ser indicada pela
contratada em sua proposta, no prazo de até 30 dias corridos da data do recebimento
definitivo, com base na(s) Nota(s) Fiscal(is), devidamente conferidos e aprovados pelo
CONTRATANTE.

12.1.1. O pagamento da Nota Fiscal fica vinculado a prévia conferéncia pelo

fiscal do contrato.

12.1.2. As Notas Fiscais ou documentos que a acompanharem para fins de
pagamento que apresentarem incorre¢des serao devolvidos a CONTRATADA e o prazo
para o pagamento passara a correr a partir da data da reapresentagao dos documentos,
considerados validos pelo CONTRATANTE.

12.1.3. Nas Notas Fiscais deverao vir os dados bancarios completos da
CONTRATADA, sob pena de nao realizagdo do pagamento até a informacdo dos
mesmos, de obrigagdo da CONTRATADA.

12.1.4. Para que os pagamentos possam ser efetuados, a contratada devera
apresentar, junto a nota fiscal de produtos/servigos, a seguinte documentacgao:
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12.1.4.1. Documentos comprobatérios da regularidade fiscal e regularidade
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trabalhista;

12.2. Sobre o valor devido ao contratado, a Administragao efetuara as retencdes

tributarias cabiveis.

12.3.E vedado ao contratado transferir a terceiros os direitos ou créditos

decorrentes do contrato.

13. DO REAJUSTE

13.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de

um ano contado da data limite para a apresentagao das propostas.

13.2. Ap6és o interregno de um ano, e independentemente de pedido da
CONTRATADA, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pela
CONTRATANTE, do indice IPCA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e

concluidas apds a ocorréncia da anualidade

13.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano

sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

13.4.No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, o
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagao
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice

definitivo.

13.5. Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente,
o definitivo.
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13.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
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qualquer forma ndao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a

ser determinado pela legislagao entdo em vigor.

13.7.Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por

meio de termo aditivo.
13.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
14. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO:

14.1. A vigéncia do contrato sera de 6 meses, contados da data de emisséo da

primeira ordem de compra/servico.
15. DOTACAO ORCAMENTARIA:

15.1. As despesas decorrentes da contratacdo solicitada neste termo de
referéncia , serdo pela dotagdo: 03.01.02.04.122.0001.2003.4.4.90.52.00

Matozinhos, 14 de maio de 2026.

Rayanny Castro dos Santos
Gerente de Contratos/Diretora da Escola de Governo

Responsavel pela elaboragao do TR

APROVO ESTE TR E DECLARO QUE TENHO CONHECIMENTO DE TODAS AS SUAS
CARACTERISTICAS, RATIFICANDO, NESTE ATO, O SEU INTEGRAL CONTEUDO.

Matozinhos, 22 de abril de 2026.
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Max Vinicius Reis Pereira

Secretario Executivo
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ANEXO | - MAPA DE RISCOS DA CONTRATAGAO

1. OBJETIVO:

Identificar, avaliar e estabelecer medidas preventivas e corretivas para riscos que possam comprometer a regular

execugao do contrato, garantindo continuidade da execugao/instalagdo e desempenho das persianas.

2. METODOLOGIA DE AVALIAGAO

A classificagédo dos riscos considera dois fatores:

° Probabilidade

Nivel Descricao

Baixa Evento improvavel

Meédia Pode ocorrer eventualmente

Alta Grande chance de ocorréncia

° Impacto

Nivel Descricao

Baixo Pequeno impacto operacional

Médio Pode causar interrupgéo temporaria

Alto Pode comprometer a execucao da contratacdo ou causar risco sanitario
Endereco Contato Atendimento

Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro
CEP: 35720-000
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Combinacgao

Classificagao

Baixo + Baixo Baixo
Médio + Médio Moderado
Alto + Alto Critico

3. MATRIZ DE RISCOS DA CONTRATAGAO

N° Fase Risco Probabilidade | Impacto Naliglcgo Medidas Preventivas Plano de Resposta
Erro na medicao: Exigéncia de visita Recusa da peca
Divergéncia entre o técnica para medicao desalinhada,
1 | Planejamento tamanho da persiana Média Alto Critico obrigatdria "in loco" reexecucao do servico
fabricada e o vao real da antes da fabricacao sem Onus e ajuste nas
janela. (Item 5.3 do TR). dimensoes.
Monitoramento Notificagao formal,
Atraso na entrega e S
. < ~ constante do aplicacao de
TS EIEGED: SIPERECED cronograma pelo Fiscal penalidades (multa
3 Execucéao do prazo de 25 dias Média Médio Moderado - o
: X do Contrato desde a moratoria) e exigéncia
corridos estabelecido no :
R assinatura da nota de de plano de
) empenho. recuperacao.
Verificagdo das . .
. ~ e T Recusa imediata do
Material fora do padrao especificagdes no . S
o ; . - material, exigéncia de
~ técnico: Tecido ou . o recebimento provisorio .
4 Execucéao ~ Baixa Alto Critico o troca por itens que
componentes que nao (composigao de ;
) ~ it atendam ao memorial
atingem a protecéo UV. PVC/Poliéster e fator d "
1%). escritivo.
Danos ao patrim6nio no . : Reparagéo imediata do
, - Clausula obrigando a .
ato da instalag&o: Furos rotecio do ambiente e dano as expensas da
5 Execugéao errados, danos em Média Médio Moderado | P'9'¢¢ contratada ou desconto
. limpeza pela contratada
drywall, pisos ou no pagamento da
o (Item 6.2.4).
mobiliario. fatura.
6 | Execucdo Viciosde Média Médio | Moderado Testes de RIS CF EEEE o
funcionamento: funcionalidade em nota fiscal até o ajuste
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Persianas instaladas
com travamento de
comando ou
desalinhamento lateral.

todas as unidades no
ato do Recebimento
Provisoério.

total dos mecanismos e
alinhamento das pegas.

Aumento inesperado da
demanda: Necessidade

Utilizacdo da margem
legal de aditamento

Celebragao de termo
aditivo para inclusao de

Execucao de persianas extras para Baixa Baixo Baixo  AEo . novos itens
Novos vaos nao (it 2070) TR e preservando o equilibrio
Lei 14.133/2021. o
mapeados. econdémico.
Falha na fiscalizagédo do Designacao formal de Registro formal de
Gestso do contrato: Aceite de gestor e fiscal ocorréncias e
Contrato objeto inferior ao Baixa Médio Moderado qualificados; uso de comunicagao imediata

contratado por falta de
conferéncia técnica.

checklist de conferéncia
no ato da entrega.

a autoridade superior
para providéncias.

4, MONITORAMENTO DE RISCOS DA CONTRATAGAO

O acompanhamento dos riscos sera realizado durante toda a vigéncia do contrato por meio de:

o registro de ocorréncias pela fiscalizagao;
o verificagdo das condigbes de entrega;
o avaliagao periédica do desempenho do fornecedor.

5. RESPONSAVEIS PELA GESTAO DE RISCOS

Endereco
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CEP: 35720-000

Contato
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Gestor do contrato: Rayanny Castro dos Santos

b

Fiscal do contrato: Ariane Alves Ribeiro

6. REVISAO DO MAPA DE RISCOS

O presente mapa podera ser atualizado:

. durante a execucéao do contrato;
. em caso de alteragao contratual;

o caso sejam identificados novos riscos.

7. CLASSIFICAGAO GERAL DA CONTRATAGAO

Critério Avaliacao
Complexidade Baixa
Impacto financeiro Baixo
Impacto operacional Moderado
Nivel geral de risco Baixo a moderado
Matozinhos, 14 de maio de 2026
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Rayanny Castro dos Santos
Gerente de Contratos
Responsavel pela elaboragao do TR
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